
 

 

 

 

Отчет 

о выполнении Государственного задания РГБУ Центр «Надежда» 

за  2019  год 

 

Наименование государственного учреждения (обособленного подразделения): 

Республиканское государственное бюджетное учреждение «Республиканский 

социально-реабилитационный центр «Надежда» для несовершеннолетних» 

 

Виды деятельности государственного учреждения (обособленного подразделения) - 

социальное обслуживание населения 

  Вид государственного учреждения – организация социального обслуживания 

 Коды 

Форма по  

ОКУД  

 

0506001 

 

Дата     
по сводному  912Щ0054 

реестру   
Деятельность по уходу с обеспечением проживания прочая По ОКВЭД   87.90 

Деятельность в области медицины прочая, не включенная в другие группировки По ОКВЭД   86.90.9 
Общая врачебная практика По ОКВЭД  86.21 

Деятельность по предоставлению мест для краткосрочного проживания По ОКВЭД  55.20 
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Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 

 

Раздел 1 
 

1. Наименование государственной услуги: Уникальный номер по 

базовому (отраслевому) 

перечню 

2204500100

1200001003

100 

предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая оказание социально-

бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-

педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов. 

 

2. Категории потребителей государственной услуги:   

гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, 

ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними.   

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги  

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги: 

  
Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий 

содержание государственной услуги 

Показатель, 

характеризующий 

условия (формы) 

оказания 

государственной услуги 

Показатель качества  

государственной услуги 

Значение показателя качества 

государственной услуги 

Наименование услуги 

(работы) 

Признак 

отнесения к 

услуге или 

работе  
 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

Наименование  единица измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередной 

финансовый 

год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планового 

периода) 
наименование код 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

870000О.99.0.

АЭ24АА02000 

Предоставление социально 

- бытовых услуг 

услуга очная бесплатно доля получателей социальных 

услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 

получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 

обслуживании в организации 

процент 744 1,43 1,43 1,43 

Предоставление социально 

-медицинских услуг 

Предоставление социально 

- психологических услуг 

количество нарушений 

санитарного законодательства в 

отчетном году, выявленных при 

проведении проверок 

процент 744 0 0 0 

Предоставление социально 

- педагогических услуг 

удовлетворенность получателей 

социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

процент 744 95  95%  95%  
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Предоставление социально 

- правовых услуг 

укомплектование организации 

специалистами, оказывающими 

социальные услуги 

процент 744 90  90  90  

Предоставление социально 

- трудовых услуг 

доступность получения 

социальных услуг в организации 
(возможность сопровождения получателя 

социальных услуг при передвижении по 

территории учреждения социального 

обслуживания, а также при пользовании 

услугами; возможность для 

самостоятельного передвижения по 

территории учреждения социального 

обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой организации (в 

том числе для передвижения в креслах-

колясках), для отдыха в сидячем 

положении, а также доступное размещение 

оборудования и носителей информации; 

дублирование текстовых сообщений 

голосовыми сообщениями, оснащение 

учреждения социального обслуживания 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля, ознакомление 

с их помощью с надписями, знаками и иной 

текстовой и графической информацией на 

территории учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 

информацией, надписями и (или) 

световыми сигналами, информирование о 

предоставляемых социальных услугах с 

использованием русского жестового языка 

(сурдоперевода); оказание иных видов 

посторонней помощи. 

процент 744 70 70 70 

Предоставление услуг в 

целях повышения 

коммуникативного 

потенциала получателей 

социальных услуг, 

имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том 

числе детей-инвалидов 

 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное 

задание считается выполненным (процентов) - 5% 
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3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

  
Уникальный 

номер 

реестровой 

записи  

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующий 

условия (формы) 

оказания 

государственной услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя объема 

государственной услуги 

Среднегодовой размер  

платы (цена, тариф) 

исполнено 

на отчетную 

дату 

Виды социальных услуг Признак 

отнесения 

к услуге 

или работе 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

наименование 

показателя 

единица 

измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередн

ой 

финансов

ый год) 

2020год 

(1-й год 

планово

го 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планово

го 

периода) 

2019год 

(очередн

ой 

финансо

вый год) 

2020 год 

(1-й год 

планово

го 

периода) 

2021год 

(2-й год 

планового 

периода) 

2019 год 

наимен

ование 

код 

1 2 3 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

870000О.99

.0.АЭ24АА

02000 

предоставление социального 

обслуживания в стационарной форме, 

включая оказание социально-бытовых 

услуг, социально-медицинских услуг, 

социально-психологических услуг, 

социально-педагогических услуг, 

социально-трудовых услуг, социально-

правовых услуг, услуг в целях 

повышения коммуникативного 

потенциала получателей социальных 

услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

услуга очно бесплатно численность 

граждан, 

получивших 

социальные 

услуги 

человек 792 80 80 80    199 

Предоставление социально - бытовых услуг численность 

социально - 

бытовых услуг 

ед. 642 202 957 202 957 202 957    200764 

Предоставление социально -медицинских 

услуг 

численность 
социально -

медицинских 

услуг 

ед. 642 61348 61348 61348    54559 

Предоставление социально - 

психологических услуг 

численность 
социально - 

психологически

х услуг 

ед. 642 7 886 7 886 7 886    7509 

Предоставление социально - педагогических 

услуг 

численность 
социально - 

педагогических 

услуг 

ед. 642 9 243 9 243 9 243    8596 

Предоставление социально - правовых услуг численность 
правовых услуг 

ед. 642 520 520 520    677 

Предоставление социально - трудовых услуг численность 
социально - 

трудовых услуг 

ед. 642 3 045 3 045 3 045    6549 
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Предоставление услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

численность 
услуг в целях 

повышения 

коммуникативн

ого потенциала 

получателей 

социальных 

услуг, имеющих 

ограничения 

жизнедеятельно

сти, в том числе 

детей-инвалидов 

ед. 642 22886 22886 22886    36518 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное 

задание считается выполненным (процентов) – 5% 
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Раздел 2 
 

1. Наименование государственной услуги: Уникальный 

номер по 

базовому 

(отраслевому) 

перечню 

22046001001200001

002100 предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая 

оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-

психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, 

социально-правовых услугах, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе 

детей-инвалидов, срочных социальных услуг 

 

2. Категории потребителей государственной услуги: 

 

 

гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;  

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги: 

 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий 

содержание государственной услуги 

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

государственной услуги 

Показатель качества  

государственной услуги 

Значение показателя качества 

государственной услуги 

Наименование услуги (работы) Признак 

отнесения к 

услуге или 

работе  
 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

Наименование  единица измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередной 

финансовый 

год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планового 

периода) 
наименование код 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

870000О.99.0.

АЭ25АА02000 

Предоставление социально - 

бытовых услуг 

услуга очная бесплатно доля получателей социальных 

услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 

получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 

обслуживании в организации 

процент 744 0,53 0,53 0,53 

Предоставление социально -

медицинских услуг 

Предоставление социально - 

психологических услуг 

количество нарушений 

санитарного законодательства в 

отчетном году, выявленных при 

проведении проверок 

процент 744 0 0 0 

Предоставление социально - 

педагогических услуг 

удовлетворенность получателей 

социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

процент 744 90  90  90  



7 

 
Предоставление социально - 

правовых услуг 

укомплектование организации 

специалистами, оказывающими 

социальные услуги 

процент 744 90  90  90  

Предоставление социально - 

трудовых услуг 

доступность получения 

социальных услуг в организации 
(возможность сопровождения получателя 

социальных услуг при передвижении по 

территории учреждения социального 

обслуживания, а также при пользовании 

услугами; возможность для 

самостоятельного передвижения по 

территории учреждения социального 

обслуживания, входа, выхода и перемещения 

внутри такой организации (в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), для 

отдыха в сидячем положении, а также 

доступное размещение оборудования и 

носителей информации; дублирование 

текстовых сообщений голосовыми 

сообщениями, оснащение учреждения 

социального обслуживания знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, ознакомление с их 

помощью с надписями, знаками и иной 

текстовой и графической информацией на 

территории учреждения; дублирование 

голосовой информации текстовой 

информацией, надписями и (или) световыми 

сигналами, информирование о 

предоставляемых социальных услугах с 

использованием русского жестового языка 

(сурдоперевода); оказание иных видов 

посторонней помощи. 

процент 744 60 60 60 

Предоставление услуг в 

целях повышения 

коммуникативного 

потенциала получателей 

социальных услуг, 

имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том 

числе детей-инвалидов 

 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное 

задание считается выполненным (процентов) - 5% 
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3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 

  
Уникальный 

номер 

реестровой 

записи  

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, 

характеризующий 

условия (формы) 

оказания 

государственной услуги 

Показатель объема 

государственной услуги 

Значение показателя объема 

государственной услуги 

Среднегодовой размер  

платы (цена, тариф) 

исполнено 

на 

отчетную 

дату 

Виды социальных услуг Признак 

отнесения 

к услуге 

или работе 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

наименование 

показателя 

единица 

измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередн

ой 

финансов

ый год) 

20120го

д 

(1-й год 

планово

го 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планово

го 

периода) 

2019год 

(очередно

й 

финансов

ый год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021год 

(2-й год 

планового 

периода) 

2019 год 

наимен

ование 

код 

1 2 3 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

870000О.9

9.0.АЭ25А

А02000 

предоставление социального 

обслуживания в 

полустационарной форме, 

включая оказание социально-

бытовых услуг, социально-

медицинских услуг, 

социально-психологических 

услуг, социально-

педагогических услуг, 

социально-трудовых услуг, 

социально-правовых услуг, 

услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала 

получателей социальных 

услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том 

числе детей-инвалидов 

услуга очно бесплатно численность граждан, 

получивших 

социальные услуги 

человек 792 30 30 30    61 

Предоставление социально - 

бытовых услуг 

численность социально - 

бытовых услуг 

ед. 642 15 547 15 547 15 547    14852 

Предоставление социально -

медицинских услуг 
численность социально 

-медицинских услуг 

ед. 642 18 135 18 135 18 135    13896 

Предоставление социально - 

психологических услуг 
численность социально 

- психологических 

услуг 

ед. 642 3 324 3 324 3 324    2489 

Предоставление социально - 

педагогических услуг 
численность социально 

- педагогических 

услуг 

ед. 642 3 240 3 240 3 240    2432 

Предоставление социально - 

правовых услуг 
численность правовых 

услуг 

ед. 642 230 230 230    218 

Предоставление социально - 

трудовых услуг 
численность социально 

- трудовых услуг 

ед. 642 1 560 1 560 1 560    1105 
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Предоставление услуг в целях 

повышения коммуникативного 

потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, 

в том числе детей-инвалидов 

численность услуг в 

целях повышения 

коммуникативного 

потенциала 

получателей 

социальных услуг, 

имеющих 

ограничения 

жизнедеятельности, в 

том числе детей-

инвалидов 

ед. 642 12 810 12 810 12 810    9125 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное 

задание считается выполненным (процентов) – 5% 
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Раздел 3 
 

1. Наименование государственной услуги: Уникальный номер по 

базовому (отраслевому) 

перечню  

2204800100

1200001000

100 
предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание 

социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-

психологических услуг, социально-педагогических услуг, социально-трудовых 

услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного 

потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг 

 

2. Категории потребителей государственной услуги:   

гражданин при отсутствии возможности обеспечения ухода (в том числе 

временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над 

ними. 

 

 

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги 

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:  
Уникальный 

номер 

реестровой 

записи 

Показатель, характеризующий 

содержание государственной услуги 

Показатель, 

характеризующий условия 

(формы) оказания 

государственной услуги 

Показатель качества  

государственной услуги 

Значение показателя качества 

государственной услуги 

Наименование услуги 

(работы) 

Признак 

отнесения к 

услуге или 

работе  
 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

Наименование  единица измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередной 

финансовый 

год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планового 

периода) 
наименование код 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

880000О.99.0.А

Э27АА02000 

Экстренная 

психологическая 

помощь по телефону в 

рамках службы детский 

«Телефон доверия» 

 

услуга заочно бесплатно доля получателей социальных 

услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 

получателей социальных услуг, 

находящихся на социальном 

обслуживании в организации 

процент 744 98,04 98,04 98,04 

удовлетворенность получателей 

социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

процент 744 90  90 90 
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укомплектование организации 

специалистами, оказывающими 

социальные услуги 

процент 744 90  90 90 

Повышение качества оказания 

социальных услуг и 

эффективности их оказания 

нет - - - - 

 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах 

которых государственное задание считается выполненным (процентов) - 5% 
 

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги: 
Уникальный 

номер 

реестровой 

записи  

Показатель, характеризующий содержание 

государственной услуги 

Показатель, характеризующий 

условия (формы) оказания 

государственной услуги 

Показатель объема 

государственной 

услуги 

Значение показателя объема 

государственной услуги 

Среднегодовой размер  

платы (цена, тариф) 

исполнено на 

отчетную 

дату  

Наименование 

услуги (работы) 

Признак 

отнесения к 

услуге или 

работе  
 

Условия 

(формы) 

оказания 

услуги 

(работы) 

Платность 

услуги 

(работы) 

____________ 

(наименование 

показателя) 

единица измерения  

по ОКЕИ 

2019 год 

(очередной 

финансовы

й год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планового 

периода) 

2019 год 

(очередной 

финансовый 

год) 

2020 год 

(1-й год 

планового 

периода) 

2021 год 

(2-й год 

планового 

периода) 

  

2019 год 

наименование код 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

880000О.99

.0.АЭ27АА

02000 

Экстренная 

психологическая 

помощь по 

телефону в 

рамках службы 

детский 

«Телефон 

доверия» 
 

услуга заочно бесплатно численность 

граждан, 

получивших 

социальные 

услуги 

человек 792 5500 5500 5500    7008 

 

Допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги, в пределах которых государственное 

задание считается выполненным (процентов) – 5% 
 

 

 

 

 

             Директор                                                                                                                                                   М.А-А.Эдиев 

 

 


